
POLÍTICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE 

DIMAP es una empresa especializada en el desarrollo de proyectos medioambientales y agrícolas  

basados  en  diferentes  tecnologías  (Teledetección,  Sensorización,  Sistemas  de  Información  Geográfica 

(SIG), etc).. 

En  nuestro  afán  por  lograr  una  mayor  calidad  en  nuestros  servicios  así  como  una  mayor 

proactividad hacia el cuidado del medio ambiente que nos rodea, nos hemos establecido  las siguientes 

máximas a cumplir dentro de  nuestra empresa:  

 Asegurar la satisfacción de nuestros clientes basándonos en un trato siempre correcto. 

 Cumplir con todos  los requisitos  impuestos por nuestros clientes así como todos aquellos de 

tipo legal en el campo de la calidad y el medio ambiente que nos fueran requeridos. 

 Comprometernos  a mejorar  de  forma  continua  la  calidad  de  nuestros  servicios  así  como 

nuestra  actitud  frente  a  los  impactos  medioambientales  que  genera  nuestra  actividad, 

poniendo para ello todos los medios necesarios. 

 Prevenir  la  contaminación  que  pudiera  generar  DIMAP  para  mantener  una  relación 

mutuamente beneficiosa con el medio que nos rodea y nuestros vecinos colindantes. 

 Creer en un futuro mejor de nuestra empresa en la cual el cliente se sienta siempre satisfecho 

con nuestros servicios y nuestro comportamiento medioambiental en los servicios prestados. 

 Lograr una competitividad elevada en nuestros mercados basada en la confianza y fidelización 

de nuestros clientes. 

 Minimizar nuestra generación de residuos y procurar una utilización eficiente de los recursos 

energéticos y materias primas. 

 Los empleados de  todos  los niveles son responsables, conforme a sus  funciones específicas, 

del desempeño medioambiental. 

Madrid, a 25 de Junio de 2006 

Fdo. GERENCIA 

Rev 00.  
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